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FINLANDS DÖVAS FÖRBUND RF
Grundat 1905
Medlemsföreningar 37
Medlemmar i föreningarna 3 403

Publikation
Kuurojen lehti – Dövas tidskri�
 
Verksamhetsställen
•  Centralkansliet, Ljusa huset, Haga, Helsingfors
•  Regionkanslier: Helsingfors, Kuopio, S:t Michel,  

Uleåborg, Rovaniemi

Våra värden
•  Respekt för människovärdet 
•  Social rättvisa 
•  Kundcentrering 
•  Tillförlitlighet 
•  Gemenskap 
•  Dynamik
 
Vår mission
Finlands Dövas Förbunds uppgi� är att garantera dövas 
mänskliga rättigheter och jämlika möjligheter. 
 
Vår vision
Teckenspråket är starkt livskra�igt i ett pluralistiskt, 
flerspråkigt och mångkulturellt samhälle. 
Finlands Dövas Förbund är en ledande intresse- och 
expertorganisation på sitt område både nationellt och 
internationellt.

Finlands Dövas Förbunds 
gemensamma strategiska mål 
2021–2025

1) Tillgången till information på de inhemska tecken-
språken har förbättrats. 

2)  Alla åldersgrupper har tillgång till teckenspråkiga 
tjänster.

3)  Tolkningstjänsterna motsvarar teckenspråkiga kun-
ders behov på olika livsområden. 

4)  Teckenspråkiga är jämliga i förhållande till andra 
medborgare då det gäller att få arbete. 

5)  De nationella teckenspråkens och den teckensprå-
kiga kulturens livskra� har stärkts genom en revitali-
sering av språken. 
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VERKSAMHETSLEDARENS ÖVERSIKT

Förtroendet sätts på prov 
– men vi fortsätter framåt, steg för steg

Regeringens nedskärningar och 
försämringarna som gjordes i 
teckenspråkiga tjänster innebar ett 
svårt år. Teckenspråkigas tro på att 
samhället sörjer för jämlikhet och 
grundläggande och mänskliga rät-
tigheter har prövats hårt. Året bjöd 
ändå också på framsteg, framgån-
gar och nya initiativ.

Nedskärningarna i den sociala 
tryggheten och de stigande kost-
naderna har försämrat låginkomst- 
tagarnas utkomst, vilket väckte oro 
under förbundets strategiturné, 
som inleddes under hösten. Dess-
utom tvingade nedskärningar i 
social- och hälsoorganisationernas 
understöd oss till omställnings-
förhandlingar. Kundernas oro för 
tillgången till tjänster var befogad, 
men vi lyckades samordna jour och 
tillgång till hjälp med våra samar-
betspartner. Vi följde uppmärksamt 
nedskärningarnas konsekvenser för 
teckenspråkigas vardag, tjänster, 
tillgång till information och utbild-
ning.

Vi deltog aktivt i utredningen av 
STEA:s understödssystem. Slutrap-
porten väckte oro i organisations-
fältet, då den innehöll förslag om 
betydande minskning av organisa-
tionernas självständighet. Dessutom 
bortsågs från minoriteterna, jämlik-
het och de grundläggande rättig-
heterna. Det behövs en bred och 
öppen debatt om reformerna för 
att det ska vara möjligt att bedöma 
deras inverkan på organisationerna 
och medborgarsamhället.

Ett mål vi länge arbetat för - att 
lagen om funktionshinderservice 
ska trygga familjernas rätt till 
undervisning i teckenspråk - nåddes 
i lagen som trädde i kra� i början av 
2025.

Vi arbetade målmedvetet för att 
avveckla begränsningarna i tolk-
tjänsterna, såsom förbudet mot att 
tolka ljud- och videoinspelningar. 
Ett exempel var 19 organisationers 
upprop till Fpa, ett sammanträde 
med Fpa-fullmäktige och samtal 
med ministerier. I uppropet och på 
mötena krävdes att tjänsten klar-
görs genom en totalreform.

Texttelefontjänsten lades ned 
vid årsski�et, åter ett slag mot den 
teckenspråkiga gemenskapen. Vi 
enades med social- och hälsovårds-
ministeriet och Fpa om att gemen-
samt fortsätta utveckla tjänsterna. 
Vårt budskap var tydligt: ärendet är 
brådskande och alternativa kom-
munikationssätt måste snabbt tas i 
användning.

Vi frågade ministerierna om 
skrivningarna om teckenspråkiga i 
regeringsprogrammet i flera repri-
ser, men de hänvisade till att ned-
skärningar måste göras och att det 
inte finns resurser att genomföra 
skrivningarna. Positivt var ändå att 
medel för förberedning av sannings- 
och försoningsprocessen reserve-
rats i statsbudgeten, vilket gjorde 
det möjligt för justitieministeriet att 
anställa en specialsakkunnig.

Vi såg också ljusglimtar. Nuppu, 
språkklubbsverksamhet för teck-

nande barn, inleddes med bidrag 
från sti�elsen Bovallius. Klubbarna 
ger möjlighet för barn och föräldrar 
att bygga nätverk. Även det fin-
landssvenska teckenspråkets revita-
liseringsprojekt fick en fortsättning.

Årets största händelse för gemen-
skapen var dövas 32 kulturdagar 
i Helsingfors, ett evenemang som 
med tiden vuxit till en riksomfat-
tande fest med en särskild plats i 
teckenspråkigas hjärtan. Under året 
förbereddes också vårt kommande 
120-årsjubileum.

Hösten bjöd på strategiturné för 
strategin 2026–2030. Djupa samtal 
om hinder i teckenspråkigas vardag 
och önskemål för 2030 ly�e upp 
bland annat problemen i tolk-
tjänsterna, jämlikhet i arbetslivet, 
tillgängligheten av tjänster, barnens 
rätt till teckenspråk och föreningar-
nas framtid.

MARKKU JOKINEN
VERKSAMHETSLEDARE

H
eidi Koivisto Robertson
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TECKENSPRÅKS- OCH  
PÅVERKANSARBETE

År 2024 omfattade teckenspråks- 
och påverkansarbetet bevakning av 
rättigheterna (STEA: Ay), teck-
enspråksarbete (STEA:Ak9 och 
UKM), bibliotekstjänster (UKM) 
och utvecklingssamarbete (UM). År 
2024 hade processen 14 anställda.  

I slutet av året inleddes ett treårigt 
försök med språkklubbsverksamhet 
för tecknande barn, NUPPU. Projek-
tet finansieras av sti�elsen Bovallius. 
Klubbaktiviteterna samordnas av en 
deltidsanställd medarbetare och av 
klubbledare med stöd av en stöd-
grupp. Verksamheten genomförs 

i samarbete med dövföreningar, 
föreningar inom Hörselskadade 
Barns Föräldraförbund rf och idrotts-
föreningar inom Suomen Kuurojen 
Urheiluliitto (SKUL). 

Året präglades också av bety-
dande utmaningar då finansieringen 
minskade eller upphörde inom 
många sektorer, vilket ledde till att 
tjänster måste läggas ned. Förbun-
dets bibliotekstjänster upphörde 
under sommaren och även det 
STEA-finansierade texttelefon-
projektet (TPP) lades ned i slutet 
av året, vilket avsevärt minskade 

tjänsterna för teckenspråkiga och 
döva på deras eget språk. Projektet 
Språkstyrka, som arbetar för det 
finlandssvenska teckenspråket, 
beviljades dock fortsatt finansiering 
för 2024.

I fråga om tolkningstjänsterna 
gjorde vi ett aktivt påverkansarbete 
för att främja kundernas rättigheter, 
så att tillgången till teckenspråkiga 
tjänster tryggas även i fortsätt-
ningen.

KAISA ALANNE
DIREKTÖR

Bevakning av rättigheter
Det centrala vid bevakningen av rät-
tigheter är kundcentrering vid både 
möten med människor och på ett 
mer allmänt plan i främjandet av rät-
tigheterna. Kunderna får stöd så att 
de kan sköta sina angelägenheter, 
och myndigheterna informeras om 
de problem som kunderna möter, så 
att det är möjligt att ingripa i dem. 
Våra specialsakkunniga gav råd till 

både kunder och myndigheter. De 
frågor som sysselsatte mest under 
verksamhetsåret var FPA:s tolk-
ningstjänst, familjeundervisningen 
i teckenspråk och den grundläg-
gande utbildningen.

Beredningen av den nya lagen om 
funktionshinderservice fortsatte, 
och lagen antogs 30.12.2024. Lagen 
tryggar familjernas rätt till teck-

Förbundets 
utlåtanden

44 st.
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enspråksundervisning starkare än 
någonsin tidigare. Orpos regering 
har dessutom för avsikt att stärka 
teckenspråkiga barns ställning i 
undervisningen och tillgången till 
information i nödsituationer, men 
inga framsteg gjordes på dessa två 

områden under verksamhetsåret.
Bevakningen av rättigheter följde 

noggrant med genomförandet av 
FPA:s tolkningstjänst och ingrep i 
kundernas problem på många olika 
sätt. Aktuella frågor år 2024 var 
bedömning av tolktjänsternas hel-
hetssituation, tolkning i arbetslivet, 
FPA:s upphandling av tolktjänster 
och begränsningen som gällde 
tolkning av ljud- och bildupptag-
ningar. Förbundet träffade FPA:s 
generaldirektör samt anställda och 
fullmäktigeledamöter hos FPA. I 
påverkansarbetet medverkade ett 
omfattande samarbetsnätverk med 
medlemmar från andra organisa-

tioner, och ställningstagandena 
(4 st.) undertecknades av hela 22 
organisationer. Tolkverksamhetens 
samarbetsgrupp (TTYR) stärkte 
diskussionerna med organisationer 
för personer med talhandikapp och 
intellektuell funktionsnedsättning. 
Förbundet är dessutom represen-
terat i FPA:s samarbetsnätverk för 
tolktjänster och i delegationen för 
personer med talhandikapp.

Kampanjen Vi tecknar tillsammans 
fick en naturlig fortsättning då 
sti�elsen S. ja A. Bovalliuksen säätiö 
beviljade treårig finansiering till ett 
försök med språkklubbsverksamhet 
för tecknande barn.  I Helsingfors 

Utlåtanden 
på individnivå

29 st.

K
aroliina Franck

I april besökte organisationerna och en representant för social- och hälsovårdsministeriet Fpa för att diskutera tolkningstjänsten.
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TECKENSPRÅKS- OCH PÅVERKANSARBETE

inleddes teckenspråkig småbarnspe-
dagogik 1.8.2024, och fem teck-
nande barn överflyttades till den. 
Förbundet och dess partner gav 
utbildning till personalen på dag-
hemmet och fortsatte att följa upp 
ärendet. Motsvarande verksamhet 
inleddes också i Jyväskylä.

Texttelefontjänsten (TPP) lades 
ned vid årsski�et. Frågan diskute-
rades med Social- och hälsovårds-
ministeriet fortfarande i decem-
ber, och samtidigt överlämnades 
kundrespons på nedläggningen till 
ministeriet. Information om tjäns-
tens upphörande publicerades i 
förbundets egna kanaler samt via 
Yle och MTV3 (totalt 14 gånger). 
Till välfärdsområdena gavs riktad 

rådgivning om alternativa lösningar. 
I december lämnades dessutom ett 
skri�ligt spörsmål i riksdagen om 
upphörandet av TPP.

Direktören och de specialsak-
kunniga verkade i flera förtroende-
uppdrag under verksamhetsåret, 
till exempel i människorättsdelega-
tionen vid Människorättscentret, 
Justitieministeriets delegation för 
teckenspråksärenden, kyrkans dele-
gation för tillgänglighet och Handi-
kappforums olika arbetsgrupper. De 
uppmärksammade myndigheterna 
på fakta om genomförandet av 
teckenspråkigas och dövas språk-
liga och mänskliga rättigheter och 
de utmaningar som dessa grupper 
möter.

Begäran om rättelse 
och klagomål

11 st.

Finlands D
övas Förbund

I augusti deltog Finlands Dövas Förbund i Handikappforums evenemang Vammaisvoimaa! Funkiskra�! I sitt inlägg ly�e ordförande 
Jaana Aaltonen fram behovet av att trygga de teckenspråkiga tolkningstjänsterna och barnens rätt att använda teckenspråk 
hemma, på dagis och i skolan.
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Utmärkelsen Årets teck-
enspråksbragd 2023 dela-
des ut på webbseminariet 
på teckenspråkens dag 
12.2.2024. Priset gick till 
den teckenspråkiga artis-
ten Miguel Peltomaa, som 
ökade finländarnas med-
vetande om teckensprå-
ket och de teckenspråkiga 
bland annat i de sociala 
medierna, som programle-
dare och tolkare av styck-
ena vid evenemanget 
UMK, och på kulturgalan. 
Webbseminariet följdes 
av 130 personer. 

A
nnika Posti

Projektet Språkstyrka för det finlandssvenska teckenspråket

Projektet Språkstyrka fortsatte sitt arbete med att revitalisera och stärka det finlandssvenska tecken-
språket. Arbetet med revitaliseringsplanen fortsatte, och på ett samråd som ordnades i december gav 
24 myndigheter, organisationer, företag och privatpersoner sina synpunkter på planen.

I slutet av året ordnades ett seminarium om finlandssvenskt teckenspråk i samarbete med Finlands-
svenska teckenspråkiga rf samt Helsingfors och Jyväskylä universitet. På det två dagar långa seminariet 
presenterades aktuell forskning och den finlandssvenska teckenspråkskorpusen, som publicerats under 
hösten.

Barn som lär sig finlandssvenskt teckenspråk fick distansundervisning över nätet från Ytteresse skola, 
och familjerna fick träffa varandra genom Språkmentorverksamheten. Tillsammans med Humak utarbe-
tades lösningar på bristen på tolkar i finlandssvenskt teckenspråk.

Svenskspråkigt material togs fram för projektet VIKKE och Papunets nya svenska webbplats.
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TECKENSPRÅKS- OCH PÅVERKANSARBETE

UTLÅTANDEN 2024

• Utkast till Riksomfattande pro-
grammet för ungdomsarbete 
och ungdomspolitik 2024–2027

• Social- och hälsovårdsministe-
riet: Vädjan för bedömning av 
tolkningstjänsterna

• Hörande och skri�ligt utlåtande 
om tillgängligheten hos digitala 
tjänster

• Förslag till FPA för att göra 
det lättare att hitta tillgängliga 
tolkar

• Ställningstagande till FPA:s 
riktlinjer för tolkning av ljud- och 
bildupptagningar

• Utkast till regeringens proposi-
tion om precisering av tillämp-
ningsområdet för den nya lagen 
om funktionshinderservice 
(VN/24520/2023)

• Utbildningsstyrelsens begäran 
om utlåtande om kommentarer 
till riktlinjerna för tolkning och 
tolkningstjänster

• Utlåtande om regeringens 
proposition med förslag till lag 
om ett försök med verksamhets-
styrning inom yrkesutbildningen 
och till lagar som har samband 
med den

• Examensspecifika hälsokrav 
inom yrkesutbildningen

• Utkast till regeringens pro-
position med förslag till lag 
om ändring av lagen om 
grundläggande utbildning 
(VN/32974/2023)

• Utkast till statsrådets handlings-
program för att bekämpa rasism 
och främja likabehandling 
(VN/27386/2023-VNK-31)

• Samråd om verksamhetsplanen 
för delegationen för rättigheter 

för personer med funktionsned-
sättning, skri�ligt utlåtande

• Förnyelsen av anvisningen för 
hörande vid lagberedning

• Regeringens proposition med 
förslag till lag om upphävande 
av 22 § 2 mom. och 70 § 2 mom. 
5 punkten i lagen om småbarns-
pedagogik (VN/17882/2024)

• Vädjan om situationen för 
döva invandrare i fråga om 
KOTO24-planerna gällande 
lagen om främjande av integra-
tion

• Utlåtande om utkast till reger-
ingens proposition till lag om 
ändring av diskrimineringslagen 
(skyldigheten att främja likabe-
handling inom småbarnspeda-
gogiken), VN/15985/2024)

• Finlandssvenska teckenspråkets 
revitaliseringsprogram – utkast

• Individuella arrangemang för 
YH-antagningsprov/kommenta-
rer till anvisning för sökande

• Utlåtande om ordnande av sta-
tionsförvaltarens lagstadgade 
uppgi�er och ansvar i Finland 
(VN/14164/2024)

• Regeringens årsberättelse 
2023, bilaga 3 (K 2/2024 rd)

• Polisstyrelsens intressentgrupp-
senkät

• Ställningstagande till tillämp-
ningsområdet för lagen om 
funktionshinderservice

• Regeringens proposition 
med förslag till Inrikesmi-
nisteriets förordningar om 
brandskyddsanordningar 
(VN/12842/2024)

• Kulturpolitisk redogörelse
• Utvärdering av jämställdhets- 

och jämlikhetseffekterna inom 
yrkesutbildningen – grupp-
intervju (Handikappforum)

• Utlåtande till utredningsman 
Mika Pyykkö om inriktningen av 
STEA-nedskärningarna

• Regeringens proposition 
114/2024 om ändring av lagen 
om grundläggande utbildning 
(stöd för lärande)

• Regeringens proposition 
114/2024 om ändring av lagen 
om grundläggande utbildning 
(stöd för lärande), Handikappfo-
rums gemensamma utlåtande

• Tolkningstjänster inom små-
barnspedagogiken, förskoleun-
dervisningen och den grundläg-
gande utbildningen

• Utbildningsstyrelsens samråd 
med organisationerna: reform 
av stödet inom förskoleunder-
visningen och den grundläg-
gande utbildningen och uppda-
tering av läroplansgrunderna

• Regeringens proposition 
122/2024 om ändring av lagen 
om funktionshinderservice och 
4 § i socialvårdslagen

• Kyrkans riktlinjer för det tecken-
språkiga arbetet

• Begäran om utlåtande om grun-
derna för läroplanen för den 
grundläggande utbildningen

• Utkast till regeringens proposi-
tion om ändring av medborgar-
skapslagen (VN/28596/2023)

• Regeringens proposition till 
riksdagen med förslag till 
lagsti� ning om ämbetsverksre-
formen inom undervisnings- och 
kulturministeriets förvaltnings-
område
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Teckenspråksarbete
Arbetet med teckenspråksord-
böcker gjorde framsteg på många 
områden. Till ordboken Suvi produ-
cerades en omfattande helhet om 
handalfabetet från tre olika perio-
der, inklusive exempel på boksta-
vering av ord. På webbplatsen Suvi 
för finskt teckenspråk publicerades 
cirka 60 nya artiklar om tecken gäl-
lande bland annat idrott, ortnamn 
och personer i Kalevala. Arbetet 
inleddes för att redigera 30 artiklar 
om vanliga tecken till ordboken 
för finlandssvenskt teckenspråk. 
Innehåll producerades till avsnittet 
om beskrivande tecken genom 
att redigera tidigare publicerade 
exempelvideor.

Den krympande finansieringen 
ledde till att teamets personresur-
ser minskade, och det blev nöd-
vändigt att förlänga språkrådgiv-
ningstjänstens svarstid till 7 dagar. 
Detta ledde till att alla brådskande 
frågor inte kunde besvaras i tid. 
Detta minskade antalet kontakter 
till rådgivningen om finskt 

teckenspråk med 25 procent.  
(ks. tilastotiedot 2019–2024). Enligt 
kundundersökningen var ändå 55 
procent av användarna nöjda med 
hur snabbt de fick svar, medan 45 
procent var varierande nöjda. Totalt 
74 procent av de tillfrågade hade 
fått en lösning på sitt språkproblem 
och 30 procent en delvis lösning. 
Hela 96 procent av de svarande var 
nöjda med de tillgängliga kontakt-
metoderna och med den vanligaste 
svarsmetoden, tecknad video. Sam-
manlagt 73 procent av användarna 
delade med sig av de svar de fått.

Inom verksamheten kring 
SignWiki-medborgarordböckerna 
ordnades under året flera språk-
verkstäder och möten i samarbete 
med teckenspråkscentret vid 
Jyväskylä universitet, Pitäjänmäen 
koulu, dövföreningar, dövas försam-
lingsarbete, Humak och förbundets 
kamratstödskurs.

Särdragen hos finskt och finlands-
svenskt teckenspråk och tecknens 
betydelse i olika användningssitua-

tioner behandlades på fyra verkstä-
der. I Pitäjänmäen koulu ordnades 
i sin tur en teckenspråksklubb för 
barn åtta gånger. Barnen visade 
stor motivation och aktivitet när 
det gällde att teckna. De övriga 
verkstäderna och mötena ordnades 
i samband med olika evenemang, 
t.ex. HELsign, kulturdagarna och 
familjernas lillajul. Dessutom hölls 
verkstäder för språkmentorer i Tam-
merfors och Åbo i samarbete med 
projektet Språkklubb för tecknande 
barn, som finansieras av sti�elsen 
Bovallius. I slutet av året hölls en 
kundpanel för SignWiki-frivilliga, 
och paneldeltagarna ansåg att 
verkstäderna var upply�ande och 
stärkte känslan av gemenskap.

Som ett resultat av verkstäderna 
och studerandesamarbetet kom-
pletterades SignWikis webbplats för 
finlandssvenskt teckenspråk med 271 
nya teckensidor. Till webbplatsen 
för finskt teckenspråk producerades 
411 nya teckensidor, 12 samtalssidor 
och 146 uppdaterade sidor.

Teckenspråksarbetet presen-
terades på europeiska språk-
dagen 26.9 i centrumbiblio-
teket Ode i Helsingfors. 

A
nnika H

äm
äläinen
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TECKENSPRÅKS- OCH PÅVERKANSARBETE

Utvecklingssamarbete
År 2024 hade Finlands Dövas 
Förbund fyra utvecklingssamarbets-
projekt med partnerorganisationer 
på gång.
• Utveckling av intressebevak-

ningen, organisationsverksam-
heten, teckenspråket, tolkutbild-
ningen och dövundervisningen 
vid albanska dövförbundet 
(ANAD) och kosovanska dövför-
bundet (KAD) (2022–2025).

• Stöd till det malawiska dövför-
bundets (MANAD) organisations-, 
intressebevaknings- och tecken-
språksarbete (2022–2025). 

• Stöd för att stärka dövgemenska-
pen i Kambodja och dess ledar-
skap (2022–2025). 

• Organisationsprojektet för 
dövförbundet i Rwanda (RNUD) 
(2023–2025).
I Kosovo och Albanien stärktes 

kunskapsbasen för dövas gemen-
skap samt partnerorganisationernas 
påverkansarbete. Mer än 200 per-
soner deltog i utbildningar om före-
byggande av sexuella övergrepp 
och trakasserier, och handlings-
program upprättades i området. I 
Kosovo inleddes en förutredning 
gällande lagen om teckenspråk 
tillsammans med regeringen och 
juridiska experter, och beredningen 
av ett lagförslag inleds år 2025. I 
Albanien resulterade påverkansar-
betet i en förbindelse att inrätta en 
arbetsgrupp för ministerierna för 
att bereda en lag om tolkningstjäns-
ter. Fyra döva teckenspråksutbil-
dare fick behörighet av Humak och 
ett utbildningsprogram för tecken-
språk godkändes i Albanien, vilket 
lade grunden för nya utbildningar 

och främjade hållbarheten i tecken-
språksutbildningen och tolknings-
tjänsterna.

I Malawi fortsatte arbetet med en 
teckenspråksordbok och nya teck-
enspråkslärare utbildades. MANAD 
utvidgade undervisningen i tecken-
språket till 19 regioner, och intresset 
för språket har ökat. Föräldrar till 
döva barn fick stöd i samarbete 
med Rädda Barnen och World 
Vision, och de erbjöds undervisning 
i teckenspråk och information om 
dövhet. Personal inom småbarnspe-
dagogiken och lärare för döva barn 
utbildades också. Dessutom gjordes 
satsningar på kvinno- och ungdoms-
arbete samt på förebyggande av 
sexuella övergrepp och våld.

I Kambodja lanserades en långsik-
tig ledarutbildning år 2024. Målet 

är att grunda lokala dövföreningar 
för döva och ett nationellt för-
bund under nästa programperiod 
(2026–2029). Deltagarnas kompe-
tens och självförtroende har redan 
stärkts avsevärt.

I Rwanda har projektet som inled-
des 2023 ökat organisationernas 
kapacitet och lett till att nya lokala 
organisationer har grundats. Under-
visning i teckenspråk har erbjudits 
döva som saknar ett språk, och 
lokala samhällen har blivit starkare. 
Förebyggande av sexuella över-
grepp och våld samt metoder för 
rapportering har också utvecklats.

Planer för fortsättningen har 
utarbetats för alla projekt för åren 
2026–2029, och beslut om bidragen 
fås under det senare halvåret 2025.

I Malawi fick döva barns föräldrar undervisning i teckenspråk och information om 
dövhet.

M
alaw

i N
ational A

ssociation of the D
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A
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D
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Teckenspråkiga biblioteket
År 2024 publicerade biblioteket 
92 nya titlar, av vilka 70 var egen 
produktion och 12 material som 
framställts av andra, medan 10 var 
länkar till material som publicerats 
av andra. I slutet av året hade bibli-
oteket omkring 1 400 titlar. Kunder 
tittade på material i biblioteket 
mer än 81 000 gånger under året. 
Förutom nya titlar var sagor, ramsor 
och spel för barn samt ordböcker av 
olika slag populära bland kunderna.

Biblioteket fortsatte det goda 
samarbetet med förbundets 
kommunikation och kulturpro-
duktion. Biblioteket ordnade i 
samarbete med kommunikationen 
evenemanget Webbparty 2024. Till 
biblioteket gjordes en inspelning av 
evenemanget. Biblioteket spelade 
in och publicerade föreställningarna 

på dövas kulturdagar. Tillsammans 
med Dövas tidskri� ordnades ett 
evenemang för livejournalistik, och 
presentationerna spelades in i bib-
lioteket. Biblioteket hade ett nära 
samarbete med teckenspråkiga tea-
ter- och kulturaktörer och spelade 
in nästan alla teckenspråkiga pjäser 
som producerades under året. 
Biblioteket deltog i planeringen av 
radioprogrammet "Tämän runon 
haluaisin kuulla", som producerades 
och strömmades av Yle. Tecken-
språkig poesi ingick i programmet 
för första gången. Biblioteket sam-
arbetade med yrkeshögskolorna 
som utbildar tolkar genom att förse 
studerande med material för över-
sättnings- och textningsövningar.

Biblioteket samlade in respons 
om sin verksamhet med en kun-

denkät. Cirka 70 procent av de 
svarande besöker biblioteket minst 
två gånger i månaden. Av dem 
sökte 64 procent underhållning och 
43 procent information, medan 11 
procent använde biblioteket som 
stöd för sina studier i teckenspråk. 
Hela 72 procent av de svarande 
uppgav att de trivs på biblioteket, 
och 89 procent skulle rekommen-
dera biblioteket till sina vänner. De 
svarande önskade mer material för 
barn, särskilt unga, samt underhåll-
ning, drama och läromaterial till 
biblioteket. 

Biblioteket firade sitt 10-årsjubi-
leum i oktober. Milstolpen firades 
tillsammans med förbundets 
anställda.  

Teckenspråkiga biblioteket publicerade en serie i sex delar om familjen Hellöre, som verkade i Jakobstad.
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KOMMUNIKATION 
OCH KAMRATSTÖD 
2024 har varit ett år fyllt av bety-
dande händelser och möten. Det 
har också varit ett år av anpassning 
och nya lösningar. Vi lyckades 
särskilt inom kulturens och gemen-
skapens område: Dövas 32 riksom-
fattande kulturdagar i Helsingfors, 
evenemanget HELsign, Webbpartyt 
och lillajulsfesten för hela familjen 
samlade teckenspråkiga i alla åldrar 
kring konst, aktuella teman och 
kamratstöd.

Kommunikationen nådde en 
bred publik, framför allt på soci-
ala medier men även i riksmedier. 
Frågorna var inte alltid lätta – till 
exempel nedläggningen av textte-
lefontjänsten och begränsningarna 
i tolkningstjänsten – men våra 

medlemmar upplever att vår teck-
enspråkiga kommunikation hjälper 
dem bland annat att bättre känna 
till sina rättigheter. Skolbesöken var 
populära och det nya nyhetsbrevet 
fick ett gott mottagande.

155 personer deltog i kurserna 
i kamratstöd. Kurserna har fått 
utmärkt respons och deltagarna 
anser att de är viktiga i livets 
övergångsskeden. Ungdomsarbets-
lägren har stärkt känslan av gemen-
skap bland unga. Året avslutades 
med ungdomsdagarna i Åbo. På 
programmet stod valet av ett nytt 
ungdomsutskott och ett besök på 
Merimaja.

Året medförde också utmaningar. 
Produktionsmetoden för Dövas 

video förnyades för att göra den 
ekonomiskt mer hållbar. Trots de 
knappa resurserna har känslan av 
gemenskap och samarbete varit 
bärande kra�er i verksamheten.

I processen för kommunikation 
och kamratstöd ingår kulturpro-
duktionen (Taike), ungdomsarbe-
tet, kurserna i kamratstöd (STEA: 
Ak15), information, Dövas tidskri� 
och dövas tillgång till information 
(STEA: Ak14), Dövas video (välfärds-
områdenas betalningsförbindelser) 
samt medelanskaffning. Processen 
hade 13 anställda i slutet av året.

LAURA PAJUNEN
DIREKTÖR

Kommunikation
Kommunikationen arbetade med 
innehåll av många olika slag under 
verksamhetsåret, även om alla mål 
i verksamhetsplanen inte kunde 
uppnås fullt ut på grund av de 
knappa ekonomiska resurserna. 
Kommunikationen fortsatte att pro-
ducera innehåll på fyra språk, och i 
de olika kanalerna publicerades ett 
brett utbud av aktualitetsinnehåll, 
pressmeddelanden, kampanjer och 
direktsändningar på webben. Som 

en ny tjänst etablerades nyhetsbrev 
som skickas en gång i månaden 
på finska och svenska. Prenumera-
tionerna på dem fortsatte att öka 
och nyhetsbreven fick det bästa 
betyget i medlemsundersökningen. 
Veckoöversikter på finskt och 
finlandssvenskt teckenspråk utgavs 
varannan vecka. Av de fördjupande 
inslagen på teckenspråk hade 
nyheten om kulturdagarnas evene-
mang flest tittare under året. Totalt 

producerades 63 aktualitetsvideor. 
Bland de viktigaste temana var 
presidentvalet, nedläggningen av 
texttelefontjänsten och tolktjäns-
tens situation.

Sammanlagt 4 direktsändningar 
producerades. Av dem fick Webb-
partyt, som ordnades på interna-
tionella dövveckan, flest tittare. Eve-
nemanget förmedlade glädje och 
styrka till gemenskapens vardag, 
och tittare samlades i hemmen och 
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föreningarna för att titta på sänd-
ningen. 

Inför presidentvalet genomfördes 
en kampanj där alla kandidater fick 
svara på frågor om teckenspråkigas 
rättigheter och ställning. Svaren 
sammanställdes på en webbsida, 
där alla frågor och svar presente-
rades på finskt och finlandssvenskt 
teckenspråk. I slutet av året genom-
fördes en kampanj om frivilligarbete 
i samarbete med regionarbetet. I 
kampanjen publicerades totalt 7 
videor i förbundets kanaler i de 
sociala medierna. I fråga om sociala 
medier låg fokus på Facebook och 
Instagram, särskilt på Reels-videor. 
På Facebook ökade täckningen 
med upp till 77 procent. Den miljö 
som tjänsten X verkar i uppfattades 
ha förändrats och dess användning 
förblev begränsad.

Inom påverkanskommunikationen 
lades stor tonvikt vid nedskärning-
arna inom organisationssektorn 
och förändringarna i FPA:s tolk-
tjänst samt på EU-valet, i samband 

med vilket en webbhelhet med 
förbundets valteser utgavs. Totalt 
12 pressmeddelanden skickades ut 
och mediesynligheten var nästan på 
samma nivå som året innan. Budget-
läget bidrog dock till att förbundet 
inte var med på festivalen Världen 
i byn och att deltagandet i Pride-

paraden samordnades med mindre 
resurser. 

Kommunikationen deltog i 
seminariet #Access2024 med ett 
eget presentationsbord, och Yles 
tillgänglighetspanel diskuterade 
möjligheter och hot som anknyter 
till teckenspråken och artificiell 

Dövas tidskri� producerade evenemanget för livejournalistik Mellan raderna för 
�ärde gången.

H
eidi Koivisto Robertson

Webbpartyt på 
Internationella 
dövveckan var åter 
tittarnas favorit.

 H
eidi Koivisto Robertson
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KOMMUNIKATION OCH KAMRATSTÖD

intelligens. Kommunikationen gav 
dessutom Justitieministeriet sak-
kunnighjälp för utveckling av den 
teckenspråkiga kommunikationen 
på sociala medier.

Kommunikationen gjorde 11 skol-
besök som nådde sammanlagt 384 
elever. I responsen berättade lärare 
och elever att de fått information 
om teckenspråken och insikter om 
dövas liv. I responsen framfördes 
önskemål om att besöken till och 
med skulle kunna vara längre. 
Under året inleddes arbetet med 

att skapa ett informationspaket för 
familjer med döva bebisar.

Webbplatsen vidareutveckla-
des, bland annat genom en större 
uppdatering som åtgärdade det 
ständiga problemet med brutna 
nyhetslänkar. Tillgängligheten 
förbättrades genom att komplettera 
nyhetskorten med videoikoner. De 
som använder vår webbplats är 
intresserade av samma saker som 
förut: evenemang, kontaktuppgif-
ter, aktuella frågor och studier i 
teckenspråk. Även den svensksprå-

kiga ingångssidan fanns kvar på 
topp 10-listan. Föreningsrummet 
fortsatte att vara den huvudsakliga 
sidan för information till medlems-
föreningarna. Föreningsrummets 
täckning i Facebook ökade med 18 
procent.

Populärast bland personalkommu-
nikationen var fortfarande infor-
mationstillfällena på distans (5 st.), 
som var likvärdigt tillgängliga för 
alla. Förbundets intranät upplevdes 
också som en viktig informations-
källa. 

Mest populära innehåll i de sociala medierna

Facebook: 
Internationella dövveckans 

hälsning

53 400
visningsgånger

Instagram: 
Teckenspråksdagens 

hälsning

16 374
visningsgånger

YouTube: 
Webbparty 2024 
direktsändning

1 684
visningsgånger

Projektet Bildbanken

I projektet digitaliserades och katalogiserades förbundets gamla fotografier som påträffades när 
arkivet tömdes och städades. De flesta av de behandlade fotografierna har tidigare publicerats i Dövas 
tidskri�. Därför utfördes identifieringen genom att jämföra fotografierna med fotografierna i tidningen 
eller genom att fråga olika personer om innehållet. Projektet slutfördes under verksamhetsåret.
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DÖVAS TIDSKRIFT

Dövas tidskri� utkom fyra gånger 
under året och hade en upplaga på 
753 exemplar. En del av tidningen 
översattes till svenska. Läsarna fick 
fördjupande information om änd-
ringarna i tjänsterna, till exempel 
om nedläggningen av texttelefon-
tjänsten, FPA:s försämringar av tolk-
ningstjänsten, omvälvningen inom 
dövundervisningen och centralise-
ringen av småbarnspedagogiken i 
Helsingfors.

Föreningslivets framtid diskute-
rades i en artikel som presenterade 
riksomfattande temaföreningar. 
Föreningarnas historia har också 
dokumenterats i serien Yhdistysta-
rinat. Den till barn och unga riktade 
spalten Kaverijuttuja, som nu är 
inne på sitt andra år, har fått mycket 

beröm från föräldrarna.
Publiceringen av inslag om 

motion och idrott i tidningen 
fortsatte i samarbete med Suomen 
Kuurojen Urheiluliitto SKUL. I två 
nummer av tidningen fanns sam-
manlagt fyra sidor om idrott.

I april ordnades det direktsända 
evenemanget Mellan raderna 4, 
där tittarna fick se teckenspråkig 
livejournalistik. Inspelningarna 
från evenemanget publicerades i 
Teckenspråkiga biblioteket. Enligt 
tittarresponsen ansåg 98 procent 
att de hade fått intressant ny infor-
mation, och mer än en tredjedel 
ansåg att inslagen hade stärkt deras 
identitet och ökat deras upplevelse 
av gemenskap.

Antalet medlemmar i Dövas 

tidskri�s Facebook-grupp ökade 
långsamt, och i slutet av året hade 
gruppen 1 195 medlemmar.

DÖVAS VIDEO 

Dövas Videos programproduktion 
fokuserade på aktuella teman och 
andra ämnen som gäller tecken-
språkiga. Programmen, som produ-
cerades med stöd av betalnings-
förbindelser från välfärdsområden, 

publicerades i kundkanalen www.
kuurojenvideo.fi och postades på 
dvd till cirka 18 kunder.

Under verksamhetsåret publicer-
ades 17 program, totalt sex timmar, 
för 337 kunder. De sammanställdes 

till sex dvd-programpaket. Enligt 
responsen var de mest intressanta 
ämnena personliga berättelser om 
döva, händelser inom den tecken-
språkiga gemenskapen och aktuella 
samhällsfrågor.

Med programstöd från Utrikes-
ministeriets Europainformation 
producerades fyra program om EU. 
De handlade om europarlamentsva-
let, EU som främjare av den gröna 
utvecklingen, EU som en global 
aktör och producent av säkerhet 
samt EU och valet i USA. Program-
men publicerades i Teckenspråkiga 
biblioteket, där de är tillgängliga 
för alla.

Under verksamhetsåret skickades 
dessutom brev till välfärdsområ-
dena för att öka antalet positiva 
beslut om betalningsförbindelser.

Dövas videos tredelade serie EkoEvoluutio behandlade miljöfrågor på gräsrotsnivå 
i medborgarnas perspektiv. Introduktionen till avsnittet om KonMari spelades in på 
ett veganskt café.

Tarja A
alto
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KOMMUNIKATION OCH KAMRATSTÖD

Kamratverksamhet

De teckenspråkiga kamratkur-
serna erbjuder hjälp och stöd till 
teckenspråkiga i olika åldrar och 
deras familjer. Kurserna bygger på 
deltagarnas språkliga och kulturella 
behov och handlar om välbefin-
nande, vardagsliv och familjeliv. De 
möjliggör också kamratstöd mellan 
människor i liknande livssituationer.

Under året ordnades nio kamrat-
kurser. En kurs, distanskursen för 
män, inställdes på grund av alltför få 
sökande. Sammanlagt 334 personer 
sökte till kamratkurserna (2023: 
336), och 155 av de sökande antogs. 
Även utvecklingsdagen för kam-
ratverksamhetens kurser hölls på 
distans. Den hade tio deltagare.

De flesta sökande uppgav att de 
hade fått information om kurserna 

på Finlands Dövas Förbunds webb-
plats. Dessutom producerades en 
tryckt broschyr om kurserna (1 500 
exemplar), och den delades ut i 
olika delar av Finland.

Deltagarna var nöjda med 
kurserna och kamratkursernas 
allmänna betyg steg från året innan: 
4,5/5 (2023: 4,1/5). Enligt responsen 
upplevde kursdeltagarna att de 
hade fått mycket information på sitt 
modersmål. Kurserna ökade också 
vardagsfärdigheterna och välbe-
finnandet. Speciellt kamratstödet 
mellan personer i liknande livssitua-
tioner gav deltagarna kra�er, glädje 
och stöd i vardagen.

Genomförda kamratkurser år 2024:  
•  Seniorkurs

• Coda-kurs 7–12
• Kurs för unga med cochleaimplan-

tat
• Kurs för finlandssvenska familjer 

och unga vuxna
• Mamma och barn-kurs
• Familjekurs 
• Dövas Servicesti�elses familje-

kurs
• Kursen Mielenrauhaa arkeen
• Distanskurs för kvinnor

Sammanlagt 59 personer arbetade i 
olika uppgi�er på kurserna.
I informationssamarbete med 
Solaris-Lomat ry erbjöds också en 
understödd semester för tecken-
språkiga, men den måste ställas in 
på grund av för få sökande. 

Kurserna för finlandssvenska familjer och unga slogs samman i år.

M
ikael Johnsson

Vuxenkurserna hade 

75 sökande

Familjekurserna hade

86 sökande 
familjer

Barnkurserna hade

52 sökande
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Kulturproduktion
Kulturproduktionen ordnade två 
stora evenemang år 2024: det 
teckenspråkiga kulturevenemanget 
HELsign och dövas 32:a riksomfat-
tande kulturdagar i Helsingfors. 
Kulturproduktionen medverkade 
också på två mindre evenemang: 
Webbpartyt, som ordnades under 
internationella dövveckan, och 
hörsel- och teckenspråksorganisa-
tionernas gemensamma lillajulsfest 
för hela familjen.

HELsign ordnades i april på kultur-
centret Gamlasgården i samarbete 
med Humak och Gamlasgården. 
Gratisevenemanget ordnades nu 
för åttonde gången, men första 
gången på Gamlasgården, som fick 
beröm av publiken. På programmet 
stod mångsidiga teckenspråkiga 
föreställningar och verkstäder. Upp-
skattningsvis 210 personer deltog i 
evenemanget. Sammanlagt 13 olika 
aktörer presenterade sina verksam-

heter och sålde sina produkter på 
evenemanget.

Årets största händelse var dövas 
32:a riksomfattande kulturdagar, 
som hölls i Helsingfors 10–12.5. 

Evenemanget ordnades i samarbete 
med Helsingfors Dövas Förening 
med Dansens Hus som den huvud-
sakliga scenen. Kulturdagarna 
nådde sitt deltagarmål: cirka 1 000 

HELsign lockade uppskattningsvis 210 deltagare till kulturcentret Gamlasgården.

Teem
u Lipasti-Sjöroos

Dövas museums nya 
utställningslokal öpp-
nades i oktober 2024 i 
Ljusa husets aula i sam-
arbete med arbetarmu-
seet Werstas. Den per-
manenta utställningen, 
som har öppnat åter 
e�er en lång paus, ger 
inblickar i den tecken-
språkiga historien och 
kulturen under mer än 
hundra år.

H
eidi Koivisto Robertson
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KOMMUNIKATION OCH KAMRATSTÖD

Dövas riksomfattande 
kulturdagar var årets 
största evenemang.

 H
eidi Koivisto Robertson

personer deltog i evenemanget 
under veckoslutet, och 142 artister 
uppträdde i olika serier. Dessutom 
deltog 38 frivilliga i evenemanget. 
Föreställningarna fick beröm av 
juryn för det rika språket, det visuella 
uttrycket och det goda utnyttjandet 
av rummet. Responsen visade att 
publiken uppskattade det breda 
kulturutbudet och möjligheten att 
umgås. Kulturdagarna har etablerat 
sig som det största evenemanget i 
teckenspråksområdet och en viktig 
mötesplats för gemenskapen, vilket 
antalet deltagare också visar.

Den 26 september, under Inter-
nationella dövveckan, ordnade 
kulturproduktionen tillsammans 
med förbundets kommunikation det 

direktsända Webbpartyt, som är ett 
populärt evenemang bland tecken-
språkiga. Årets sista evenemang, 
lillajulsfesten för hela familjen, hölls 
i november i Ljusa huset. Julevene-
manget, som ordnades tillsammans 
med hörsel- och teckenspråks-
organisationernas gemensamma 
paraplynätverk, lockade cirka 180 
deltagare. Evenemanget gav särskilt 
nya familjer som har hörselskadade 
barn en viktig möjlighet att bygga 
nätverk och få sina första kontakter i 
teckenspråksgemenskapen.

Under våren 2024 genomförde 
kulturproduktionen fyra informa-
tionsmöten och ett distansbesök 
hos olika dövföreningar för att 
presentera årets kulturevenemang. 

Totalt deltog cirka 1 390 personer i 
årets evenemang, och Webbpartyt 
visades cirka 1 500 gånger. 

Dessutom planerade kulturpro-
duktionen kommande kultureve-
nemang, såsom HELsign 2025, det 
20:e kulturevenemanget för döva 
seniorer i Vasa i maj och den teck-
enspråkiga filmfestivalen i Hyvinge i 
november. Evenemangen utvecklas 
utifrån responsen från publiken, 
men nedskärningarna i verksam-
hetsunderstödet medför utmaningar 
för kontinuiteten i dövas kulturarv. 
Kulturproduktionen strävar e�er att 
hitta kreativa lösningar för att säker-
ställa att evenemang kan ordnas 
också i framtiden.
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Ungdomsarbete
Ungdomsarbetets kamratevene-
mang erbjuder barn och unga i 
åldern 7–35 som använder eller lär 
sig teckenspråk meningsfulla upple-
velser, där de kan möta varandra, få 
kamratstöd, lära sig av rollmodeller 
och utöka sitt förråd av tecken.

År 2024 var ett exceptionellt år 
för ungdomsarbetet – med stöd 
från sti�elsen Bovallius ordnades 
ett sommarläger, LYX-dagarna och 
ungdomsdagarna. Dessutom fick vi 
en Platsen är ledig-projektarbetare 
och tre sommarjobbare med stöd 
av OP Gruppen. Samtidigt tvingade 
dock de minskade ekonomiska resur-
serna oss att ställa in vissa läger, till 
exempel Storlägret och Nordiska 
ungdomslägret.

Evenemangen år 2024: 
• Vintersportresa, 13–17-åringar 

(huvudarrangör SKUL, samarbete 
med LapCI och Finska hörselför-
bundet) 

• Early Easter – ett samarbete 
mellan Humaks tolkstuderande 
och Helsingfors Dövas Förenings 
ungdomsklubb NK 

• Kulttisläger och barndisco, 7–17 
åringar 

• SKUL motionsevenemang
• Sommarläger, 7–12-åringar. 
• Samarbetsläger med Luontoliitto, 

7–12 åringar 
• Nordiskt barnläger i Sverige, 

13–17-åringar 
• Sportläger för unga, 13–17-åringar 

(huvudarrangör SKUL, samarbete 
LapCI ry) 

• Sportläger för barn, 7–12-åringar
• Nationella teckenspråkiga ung-

domsdagarna, 18–35-åringar 

Ungdomsutskottet 
2024: ordförande Eelis 
Seilola, Jarl Hanhikoski, 
Nicholas Worseck, Emmi 
Mäki-Latvala, Enni Kuusi-
nen, Juuso Ojala ja Mara 
Harjunmaa.

• LYX-dagarna, 13–17-åringar 
• Klubbverksamhet i huvudstadsre-

gionen (i samarbete med LapCI 
ry, Kuuloliitto och Dövas Service-
sti�else)

• Diskussionskväll för ungdomar, 
18–30 åringar

• Lillajul för hela familjen (i sam-
arbete med hörsel- och tecken-
språksorganisationerna) 
Sammanlagt 430 barn och unga 

deltog i lägren och evenemangen.
Ungdomsutskottet sammanträdde 

fyra gånger under året. Bland dess 
representationsuppdrag var EUDY:s 
generalförsamling i Norge och 
DNUR-möten i Ål och Köpenhamn. 
Utskottet producerade videor till 
ungdomsarbetets sociala medier 
bland annat om antirasismveckan 
och Pride. Utskottet inledde också 
samarbete med unga från Kuulo-
liitto för att lära sig mer om deras 
verksamhet. Samarbetet fortsätter 
år 2025.

I samband med ungdomsdagarna 
i Åbo hölls Ungdomsmötet, där ung-
domsutskottet för år 2025 valdes.

Förutom internationell representa-
tion och kontakter deltog ungdoms-
arbetet i det nationella samarbetet 
i hörsel- och teckenspråksorganisa-
tionernas gemensamma paraplynät-
verk, som möttes cirka tio gånger 
under året. Ungdomsarbetet deltog 
dessutom i påverkansarbete, till 
exempel evenemang som anordna-
des av Alliansen (numera Ungdoms-
sektorn rf).

Den här gången ansvarade Sverige för Nordiska juniorlägrets arrangemang.

M
onika H

äm
älä
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REGIONARBETE
Regionarbetets (STEA: Ak 6) 
centrala funktioner var service-
handledning, digihandledning 
samt förenings- och frivilligverk-
samheten, som mångsidigt stödde 
teckenspråkigas välbefinnande 
och delaktighet. Handledningen i 
digitala färdigheter var en viktig 
del av verksamheten och stödde 
kundernas användning av verktyg 
för distanstolkning, digitala tjänster 
och verksamhet på distans.

Även det teckenspråkiga kamrat-
stödet spelade en viktig roll, och 

den erbjöds individer och grup-
per genom kompisverksamheten. 
Distansevenemangen för seniorer 
och föreningsaktörer fungerade 
som viktiga platser för möten och 
kamratstöd mellan personer i lik-
nande livssituationer. Regionarbetet 
samordnade även STEA:s understöd 
till medlemsorganisationerna, som 
tilldelades 21 medlemsföreningar i 
förbundet för att stödja föreningsak-
tiviteter och samarbetsevenemang.

Under våren 2024 gjordes 
omställningar i personalstyrkan, 

vilket föranledde ändringar i ansvar-
sområdena och arbetsmetoderna 
inom regionarbetet. Tjänsten för 
digihandledning slogs samman med 
servicehandledningen och fören-
ings- och frivilligverksamheten. I 
slutet av året hade regionarbetet 
10 anställda och 31 frivilliga som 
kamrat-digihandledare, stödperso-
ner inom kompisverksamheten och i 
seniorarbetsgruppen.

HELENA TORBOLI
DIREKTÖR

Servicehandledning
Den teckenspråkiga servicehand-
ledningen erbjuder individuellt 
stöd, råd och handledning i olika 
situationer i vardagen. År 2024 fick 
465 kunder servicehandledning och 
antalet möten var 3 400. Antalet 
minskade från året innan till följd av 
ändringarna i regionfördelningen. 
Kunderna fick hjälp med att klara 
sig i vardagen, särskilt språkstöd i 
kontakter med myndigheter och i 
vardagssituationer.

Servicedagarna, som introducera-
des på hösten, uppmuntrade kunder 
att använda distansförbindelser, och 
62 procent av kunderna utnyttjade 
denna möjlighet. Distanskommuni-
kationen gjorde det lättare att ta 
kontakt och minskade behovet av 
att resa, men för en del var fysiska 
möten fortfarande det enklaste eller 
till och med enda sättet att få hjälp.

Under internationella dövveckan ordnades en gemensam utställning för tecken-
språkiga, hörselskadade och hörsel- och synskadade konstnärer i Uleåborg.

A
sta Tikkanen
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Regionarbetarna hade ett nära 
samarbete med bland annat För-
eningen Finlands Dövblinda, Dövas 
Servicesti�else, församlingar, 
välfärdsområden och myndigheter. 
Genom samarbetet säkerställdes 
att kunderna fick heltäckande stöd 
som var anpassat e�er deras behov. 
Regionarbetarna medverkade också 
i regionala evenemang. De ordnade 
exempelvis under den internatio-
nella dövveckan en evenemangs-
vecka i Uleåborg. Veckan kulmine-
rade i en gemensam utställning för 
teckenspråkiga, hörselskadade och 
hörsel- och synskadade konstnärer.

Servicehandledningens genom-
slag utvärderades med kundrespon-
sen, som erhölls från 65 kunder eller 
anhöriga till kunder. Enligt respon-
sen ansåg 88 procent att deras 
kunskaper och färdigheter hade 

ökat, medan 38 procent meddelade 
att de fått bättre förmåga att sköta 
sina ärenden tack vare handled-
ningen. Total 24 procent upplevde 
dock att de behöver teckenspråkig 
handledning även i fortsättningen. Vi 
utvecklar tjänsterna utifrån respon-
sen så att de tillgodoser kundernas 
behov allt bättre.

År 2024 medförde förändringar 
och utmaningar, men den tecken-
språkiga servicehandledningen fort-
satte kundcentrerat att tillgodose 
kundernas behov. Enligt kundre-
sponsen spelade servicevägled-
ningen på deras eget språk en viktig 
roll när det gällde att öka kundernas 
kunskaper och färdigheter, hjälpa 
dem att klara sig i vardagen och 
hitta de rätta lösningarna på deras 
individuella behov.

Sammanlagt 

465
kunder 

3 400
kontakter 

Verksamheten inom servicehandledning planerades och utvecklades för att möta utmaningarna under verksamhetsåret.

H
eidi Koivisto Robertson
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REGIONARBETE

Föreningsverksamhet 
Den teckenspråkiga föreningsverk-
samheten erbjöd frivilliga i med-
lemsföreningarna råd, handledning 
och utbildning som stöd för fören-
ingsverksamheten. Sakkunniga inom 
föreningsverksamhet gav handled-
ning genom videosamtal, medde-
landen och föreningsmöten. De 
sakkunniga kontaktades 295 gånger, 
och sammanlagt 60 föreningsmöten 
ordnades, varav tre på distans.

Sammanlagt 12 föreningsspecifika 
utbildningar hölls. På dem behand-
lades bland annat principerna för 
ett tryggare utrymme, styrelsens 
uppgi�er och användningen av 
digitala verktyg i föreningsverk-
samheten. Dessutom ordnades 
en gemensam utvecklingsdag för 
föreningarna. På evenemanget 
behandlades förhållandet mellan 

förbundet och medlemsförening-
arna samt medlemmarnas arbets-
metoder. Utvecklingsdagen fick 
beröm och deltagarna e�erlyste en 
fortsättning på den. Utbildningarna 
fick positiv respons och deltagarna 
upplevde att de hade lärt sig nya 
sätt att utveckla föreningsverksam-
heten och stärka delaktigheten i 
gemenskapen. Deltagarna uttryckte 
dock en önskan om fler utbildningar 
i framtiden.

Finlands Dövas Förbunds 120-års-
jubileum förbereddes år 2024, och 
medlemsföreningarna uppmuntra-
des att delta i arrangemangen av 
jubileumsårets regionala evene-
mang tillsammans. Detta samarbete 
stärkte gemenskapen i föreningarna 
och var ett viktigt inslag i verksam-
heten under året.

E�er en lång paus grundades 
en ny medlemsförening, Kuurojen 
taiteilijakilta ry, vilket lockade nya 
människor till föreningsverksam-
heten och ökade mångfalden i 
gemenskapen ytterligare.

Sammanlagt ordnades nio fören-
ingskvällar på distans, och de hade 
116 deltagare, vilket är fler än året 
innan. På evenemangen behandla-
des aktuella frågor och föreningar-
nas framtid. Deltagarna upplevde 
dem som viktiga mötesplatser för 
gemenskapen, och många med-
delade att de hade använt sig av lär-
domarna i sin föreningsverksamhet.

Enligt responsen gav rådgiv-
ningen, handledningen och stödet 
på teckenspråk deltagarna trygghet, 
språkligt stöd och självförtroende att 
genomföra föreningsverksamheten. 

Dagen e�er förbundsmötet ordnades en utvecklingsdag för föreningsverksamheten.

H
elena Torboli
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Årets frivilliga 2024 
Sirpa Jakonen

Mot slutet av 2024 spanade 
Finlands Dövas Förbund e�er en 
person som utmärkt sig genom sitt 
frivilligarbete. Årets frivilliga 2024, 
Sirpa Jakonen i S:t Michel, offentlig-
gjordes på distansevenemanget för 
frivilliga på Internationella frivillig-
dagen.

Sirpa har varit en ovärderlig 
stödperson för döva i sin region. 
Hon har hjälpt seniorer att delta i 
evenemang och gett dem möjlighet 
att komma ut ur hemmet för rekrea-
tion. Dessutom har hon hjälpt döva 
som flyttat till staden att känna sig 
hemmastadda och gå med i förenin-
gsverksamhet. Sirpa är känd som en 
engagerad kamratstödperson som 
arbetar för gemenskap och delak-
tighet.

Susanna H
elm

inen

Egen förening för konstnärer

Finlands Dövas Förbund fick år 2024 för första gången på länge en ny medlemsförening, Dövas konstnärs-
gille. Föreningen för samman döva och teckenspråkiga konstnärer från olika konstområden och strävar till 
att främja deras synlighet, nätverkande och deltagande i landets konstscen. Verksamheten grundar sig på 
förstärkandet av mångsidig tecenspråkig kultur och konst. Gillet fick redan under sitt första verksamhetsår 
ett stort antal medlemmar.
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REGIONARBETE

Kompisverksamhet
Kompisverksamhet är teckenspråkig 
frivilligverksamhet som bygger på 
kamratstödsverksamheten. Särskilt 
populära var gruppmötena, bland 
vilka distansmötena för seniorer 
på Zoom lockade det överlägset 
största antalet deltagare. Under 
året ordnades 11 möten med 

sammanlagt 83 olika seniorer från 
hela Finland. Dessa deltog totalt 
429 gånger i träffarna. På mötena 
behandlades bland annat anlitandet 
av distanstolk, säkerheten i hemmet, 
teckenspråkslagen, begravningar 
och dövas historia.

I Vanda fortsatte de populära 

kaffe- och lunchmötena, där delta-
garna betalar en frivillig lunchavgi�. 
Dessa ägde rum 19 gånger under 
året med 23 olika personer som 
deltog totalt 124 gånger. Cafémöten 
inleddes också i Helsingfors, där 
sammanlagt åtta cafémöten och två 
utflykter ordnades med sammanlagt 
109 deltagare.

Det fanns två kompisgrupper: en 
grupp för män och gruppen Arjen 
ilot (Vardagens glädjeämnen), där 
diskussionen var särskilt livlig och 
stärkande. Zoom-mötena gjorde det 
möjligt att delta från hela Finland, 
vilket hjälpte deltagarna att lära 
känna nya människor och knyta 
kontakter. Samtidigt gav mötena 
möjlighet att träffa gamla skolkam-
rater e�er en paus på till och med 
flera årtionden.

I verksamheten medverkade 19 
stödpersoner, som gav av sin tid till 
frivilligverksamheten på olika sätt. 
Responsen på det teckenspråkiga 
stödet var mycket positiv – möjlig-
heten att samtala på sitt eget språk 
ansågs vara av största vikt. Möj-
ligheten att bli hörd och förstådd 
ökade deltagarnas välbefinnande 
och kra�er. Kompisverksamheten 
erbjöd deltagarna stöd, gemenskap 
och möjlighet att få nya vänner.

Det är viktigt för deltagarna i frivilligverksamheten att få samtala på sitt eget språk.

M
ervi N

evalainen
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Digistöd
Dighandledning går ut på att hjälpa 
människor och smågrupper med 
digitala färdigheter och elektro-
niska tjänster på teckenspråk samt 
att informera om digitala frågor i de 
sociala medierna. Under året fick 117 
kunder individuell handledning, och 
handledning gavs totalt 486 gånger. 
På hösten minskade handledning-
ens volym betydligt jämfört med 
våren på grund av förändringarna i 
regionarbetet. I huvudstadsregio-
nen och södra Finland gavs hand-
ledning ansikte mot ansikte och på 
andra håll huvudsakligen på distans.

Grupputbildningar ordnades för 
medlemsföreningarna e�er deras 
önskemål. Grupphandledningar hölls 
åtta gånger på olika håll i Finland, 
och totalt 230 personer deltog i 
dem. I olika regioner verkade dess-
utom 6–11 frivilliga, som stödde kun-

derna och deltog i handledningen.
Digihandledning behövdes särskilt 

i användningen av smarttelefoner 
och videoförbindelser samt på grund 
av att bedrägerier på nätet blev 
allt vanligare. Kunderna gavs hjälp 
med att lösa tekniska problem och 
handledning om hur man sköter sina 
ärenden på nätet på ett tryggt sätt.

Kunderna var mycket nöjda med 
den teckenspråkiga digihandled-
ningen och upplevde att det är 
lättast att förstå digitala frågor 
på sitt eget språk. I synnerhet i 
huvudstadsregionen finns det 
många döva invandrare för vilka det 
är viktigt med teckenspråkigt stöd. 
Enligt kundresponsen har en stor 
del av kunderna lärt sig att sköta 
sina ärenden på distans och att 
bättre upptäcka och skydda sig mot 
bedrägerier.

Den teckenspråkiga digihand-
ledningen inleddes år 2017 med en 
omfattande behovsanalys och har 
sedan dess gett regelbunden hand-
ledning till kunderna. Under nästan 
åtta år gavs individuell handledning 
totalt 3 675 gånger samt ordnades 
95 grupphandledningar med cirka 
970 deltagare. Dessutom produce-
rades cirka 60 instruktioner på teck-
enspråk eller med bilder, och många 
av instruktionerna har varit till nytta 
för kunderna. I fortsättningen till-
handahålls digihandledning genom 
frivilligarbetet och servicehandled-
ningen. Denna förändring innebär 
att den tidigare särskilda tjänsten 
för digihandledning upphör. Tecken-
språkig digihandledning finns dock 
fortsättningsvis att få som en del av 
andra tjänster.

Under en period på 
ungefär 8 år gavs:

individuell handledning 

3 675 gånger 

grupphandledningar 

95 gånger 
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ADMINISTRATION
Ekonomi 
År 2024 utgjorde Finlands Dövas 
Förbunds intäkter 6,5 miljoner 
euro och utgi�er 6,5 miljoner euro. 
Resultatet var ett överskott om 23 
tusen euro. Motsvarande siffror år 
2023 var: intäkter 6,7 miljoner euro, 
utgi�er 7,1 miljoner euro och resul-
tatet ett underskott om 0,4 miljoner 
euro. Den största kostnadsposten 
var, liksom tidigare, personalkostna-
derna, som utgjorde till 3,3 miljoner 
euro. År 2023 uppgick personalkos-
tnaderna till 3,7 miljoner euro.

Finlands Dövas Förbunds intäkter 
består främst av understöd från 
Social- och hälsoorganisationernas 
understödscentral STEA, under-
visnings- och kulturministeriet och 
utrikesministeriet samt av stat-
sandelar, insamlingsintäkter från 
medelanskaffning och intäkter från 
videoproduktion. STEA-unders-
töden var oförändrade år 2024. 
Dessutom erhölls ett Platsen är 
ledig-understöd till en ung person. 
Bidraget från Centret för konst-
främjande till kulturproduktion 
minskade däremot med 5 000 euro 
till 40 000 euro. Undervisnings- 
och kulturministeriets finansiering 
av teckenspråksforskning minskade 
med 50 000 euro till 200 000 euro 
år 2024.

Econia Oy fortsatte som förbun-
dets revisionsbyrå och bokföringen 
görs med programmet Netvisor. 
Det år 2021 inledda förfarandet 
att exakt fördela löner och utgi�er 

enligt kostnadsställen i linje med 
STEAs rapport om laglighetsgransk-
ning (2020) har etablerats i bokfö-
ringen. 

Underskottet år 2023 bekrä�ade 
behovet av omställningsförhandlin-
gar, även om understöden år 2024 
var i huvudsak oförändrade. För-
bundets ekonomi har pressats av 
nedskärningarna i STEA-understö-
den redan i flera år. E�er ett svårt år 
med omställningsförhandlingar blev 
resultatet för 2024 något bättre än 
budgeterat.

I juni fick vi veta att Finlands 
Dövas Förbund får totalt 150 000 
euro från sti�elsen Bovallius för 
ett treårigt språkklubbsprojekt 
för teckenspråkiga barn. Projektet 
startade i slutet av 2024.

Mot slutet av 2024 vaknade oron 
över STEAs planerade nedskärnin-
gar av understöden åren 2025–2027. 
På hösten fick vi förhandsinforma-
tion om nedskärningsprocenten år 
2025, och nedskärningarna visade 
sig vara större än väntat. Understö-
den minskade med totalt 266 470 
euro och vi beviljades inte längre 
något Platsen är ledig-understöd. 
Understödet till texttelefontjänsten 
(TPP) slutade också.
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Finlands Dövas Förbunds  
intäkter 2024

6,5
miljoner  

euro

STEA-understöd 40,4 %
Övriga understöd 34,4 %
Insamlingsintäkter 12,1 %
Övriga intäkter 12,8 %
Dividendavkastning 0,3 %

Finlands Dövas Förbunds   
kostnader 2024

6,5
miljoner  

euro

Personalkostnader 50,3 %
Lokaler och teknik 17,3 %
Reskostnader 2,1 %
Anskaffningskostnader 10,5 %
Övriga kostnader 19,8 %

Förbundets intäktsutveckling årsvis
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ADMINISTRATION

Medelanskaffning
Donationerna som erhölls under år 
2024 stod för en betydande del av 
finansieringen av Finlands Dövas 
Förbunds verksamhet. De stödde 
förbundets mål och möjliggjorde ett 
omfattande och mångsidigt arbete 
för teckenspråkigas bästa. Inom 
medelanskaffningen under året låg 
tonvikten särskilt på utveckling av 
kampanjerna för månadsdonationer 
och effektivisering av verksamhets-
sätten.

Det nuvarande CRM-systemet 
möjliggjorde effektivare e-postkam-
panjer och automatisering av mark-
nadsföringen, vilket förbättrade 
kampanjernas inriktning och ökade 
deras effektivitet. I samarbete med 
telemarketingbyrån Gainer genom-
fördes två kampanjer för månadsdo-
nationer: på sommaren kontaktades 
nuvarande engångsdonatorer och 
på hösten sökte vi e�er nya dona-

torer genom ett pilotprojekt som 
kombinerade digital marknadsfö-
ring och telefonkontakter. Metoden 
gav lovande resultat, vilket sporrar 
till fortsatt utveckling.

Under året genomfördes sju 
direktmarknadsföringskampan-
jer som informerade givarna om 
Finlands Dövas Förbunds arbete 
och resultat. Kampanjerna gav goda 
resultat och visade att direktreklam 
fortfarande är ett viktigt och effek-
tivt sätt att nå givare.

Den digitala marknadsföringen 
utvecklades i samarbete med före-
taget Sollertis från Kuopio. Inlägg 
publicerades i sociala medier varje 
vecka, och de ökade medvetenhe-
ten om förbundets arbete, medan 
de månatliga kampanjerna ledde 
nya givare till donationssidorna. Det 
är möjligt att stöda Finlands Dövas 
Förbund i förbundets egna kanaler 

och i tjänsterna Lahjoittamo och 
Auttamisesta Arkea.

Insamlingen Pieni ele ordnades 
två gånger år 2024: i början av året 
i samband med presidentvalet och 
i juni i samband med europarla-
mentsvalet. Åtta lokalföreningar 
från Finlands Dövas Förbund 
medverkade i insamlingen. Förbun-
det deltog dessutom i Ando rf:s 
kampanj Hyvä testamentti, som ökar 
medvetenheten om betydelsen av 
testamentsgåvor till allmännyttiga 
organisationer.

Nedskärningarna i de offentliga 
understöden är en utmaning för 
förbundets finansiering, men vi 
utvecklar vår medelanskaffning mål-
medvetet. Donationerna betyder 
mer för oss än bara euron – de är 
lö�en om en mer jämlik framtid. Ett 
varmt tack för ert stöd.

Sy�et med kombi-
nationen av digitala 
kampanjer och 
telefonkampanjer var 
att nå nya potentiella 
givargrupper.
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Personal
I början av våren 2024 genomförde 
Finlands Dövas Förbund omställ-
ningsförhandlingar till följd av att 
förbundets ekonomiska situation 
blivit sämre. Förhandlingarna resul-
terade i permitteringar, omvandling 
av heltidsanställningar till deltids-
anställningar och uppsägningar. Vid 
årets utgång hade förbundet 55 
anställda med månadslön. Anta-
let anställda hos KL Support Oy 
förblev oförändrat, medan antalet 
anställda hos Kiinteistö Oy Vaalea 
talo minskade från fem till tre.

Andelen anställda för viss tid 
ökade något under året till cirka 
10 procent. Antalet tim- eller 
korttidsanställda var ca 94 under 
året. Andelen kvinnor i förbundets 
personalstyrka ökade med 6,5 
procentenheter jämfört med året 
innan, och vid årets utgång var cirka 
84 procent av personalen kvinnor. 
Medelåldern för de anställda var 52 
år vid årets utgång.

Under sensommaren och bör-
jan av hösten flyttade alla som 
arbetade i Ljusa huset till samma 
våningsplan. Förändringen betrak-
tades som positiv e�ersom den 
främjar vardagliga möten – särskilt 
i denna tid av hybridarbete då 
man inte är på kontoret varje dag. 
I responsen under första halvåret 
e�erlystes möten och gemenskap.

Personalens gemensamma start 
av höstsäsongen ordnades i Ljusa 
huset i september. På evenemanget 
behandlades förbundets kommande 
hundraårsjubileum, strategiproces-
sens status och ansökningarna om 
finansiering. Personalförvaltningen 
hade ett nära samarbete med kom-

munikationen för att informera om 
aktuella ärenden på intranätet och 
informationsmöten för personalen. 
Information gavs på finska, svenska 
och teckenspråk.

Enligt responsen fungerar den 
interna kommunikationen i förbun-
det bra, och den stöder också dis-

tansarbete. Medarbetarna upplever 
att de får tillräckligt med informa-
tion och att de är en del av arbets-
gemenskapen. Informationstillfäl-
lena för personalen fick särskilt 
beröm. Enligt responsen fanns det 
fortfarande plats för utveckling i 
växelverkan mellan olika processer.

Antalet anställda i Finlands Dövas Förbunds koncern

60
anställda

Finlands Dövas Förbund 43
Dövas folkhögskola 12
KL Support Oy 2
FAb Ljusa huset 3

Många anställda vid förbundet var med på Ljusa husets gårdstalko i maj.

Tiina V
ihra
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ADMINISTRATION

Förvaltnings- och stödtjänster 
Förbundets förvaltnings- och 
stödtjänster omfattar ekonomi-
förvaltning, allmän förvaltning 
samt assistent- och tolktjänster. 
Ledningsgruppen och förtroende-
organisationen förfogade över alla 
planerade assistenttjänster som 
behövdes för att leda förbundet 
och genomföra den stadgeenliga 
verksamheten. Till ansvarsområ-
det hörde också planering och 
genomförande av förbundsmötet 
och föreningsdagarna. Evenemang 
och möten hölls både på distans 
och ansikte mot ansikte. Förenings-
dagarna 2024 måste ställas in två 
veckor före evenemanget på grund 
av storstrejk. Förbundsmötet ordna-
des den 8 juni i Ljusa huset. Mötet 
antog en ny stadga enligt vilken 

styrelsen i fortsättningen består av 
sex ledamöter och ordföranden.

Renoveringen av Ljusa huset och 
planeringen av lokalerna sysselsatte 
administrationen under hela året. 
Året präglades också av omställ-
ningsförhandlingarna och verkstäl-
landet av besluten som följde på 
förhandlingarna.

Förbundets tolkar producerade 
teckenspråkiga tolkningstjänster för 
organisationens anställdas behov. 
Under 2024 togs emot 563 tolkbe-
ställningar. De flesta tolkningsupp-
dragen gällde språkparet finska och 
finskt teckenspråk, men tolkning 
producerades också på finlands-
svenskt teckenspråk, svenska och 
engelska. E�er att tolkresurserna 
krympt inleddes samtal om omor-

ganisering av arbetslivstolkning på 
hösten.

Tolkningsarbetet koncentrerades 
fortsättningsvis på uppdrag som 
kräver särskilt substanskunnande 
till exempel gällande bevakningen 
av rättigheter samt situationer som 
anknyter till förbundets verksamhet, 
ledning och sakkunnigarbete. För-
bundets tolkar ansvarade dessutom 
för tolkningsarrangemang, introduk-
tionsutbildning till externa tolkar 
och rådgivning om bästa förfaran-
den till andra aktörer.

Strategiturné

Under verksamhetsåret inleddes en strategiturné för att samla in synpunkter från föreningar och 
gemenskapen inför strategiperioden 2026–2030. Turnén inleddes i oktober i Tavastehus, och under 
2024 anordnades totalt åtta möten, av vilka en del på plats och en del på distans via Zoom. Totalt 125 
personer deltog i evenemangen.

I diskussionerna betonades särskilt utmaningarna i anslutning till tolkningstjänsten, diskriminering i 
arbetslivet och föreningarnas framtid. Många var också bekymrade över genomförandet av barns och 
ungas rätt till teckenspråket. I diskussionerna e�erlystes bland annat bättre teckenspråkiga tjänster 
inom hälso- och sjukvården och utveckling av tjänsterna för seniorer.

Strategiturnén fortsätter under år 2025. De nya strategiska målen bestäms på förbundsmötet 2025.
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LEDNINGSGRUPPEN OCH 
FÖRTROENDEORGANISATIONEN

Förbundsmötet
Finlands Dövas Förbunds förbunds-
möte sammanträdde 8.6.2024 i 
Helsingfors. På mötet företräddes 
26 dövföreningar av sammanlagt 34 
representanter. 

I sitt uttalande uttryckte för-
bundsmötet sin djupa oro över 
Finlands regerings planerade 
nedskärningar i understöden till 
organisationer i social- och hälso-
vårdssektorn. Regeringen hade 
meddelat att den gör ännu större 
nedskärningar i finansieringen av 

social- och hälsovårdsorganisatio-
nerna än vad den tidigare varslat 
om, samt att den tidigarelägger 
nedskärningarna.

Förbundsmötet krävde att 
nedskärningarna som gäller social- 
och hälsovårdssektorn och särskilt 
handikapporganisationerna minskas 
betydligt. Nedskärningen av organi-
sationerna innebär en nedskärning 
från information, stöd, rådgivning 
och jämlikhet för människor som 
o�a är i en utsatt ställning.

I uttalandet framhölls att förbun-
det erbjuder kamratstöd, bevak-
ning av rättigheterna, informa-
tion och servicehandledning till 
teckenspråkiga i hela landet. Ingen 
annan aktör tillhandahåller motsva-
rande tjänster i lika stor omfatt-
ning på finskt och finlandssvenskt 
teckenspråk i Finland. För många 
döva skulle en stark begränsning 
eller nedläggning av verksamheten 
innebära en försämring av jämlik-
heten och i värsta fall utslagning.

Sammanlagt 34 
delegater från 
26 dövföreningar 
deltog i förbunds-
mötet.

H
eidi Koivisto Robertson
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LEDNINGSGRUPPEN OCH FÖRTROENDEORGANISATIONEN 2024    

Styrelsen
Finlands Dövas Förbunds styrelse 
sammanträdde 8 gånger under 
verksamhetsåret.

På förbundsmötet i juni återinval-
des textilartesan Heidi Joffel från 
Kotka och filosofie magister Milla 
Pitkänen från Jyväskylä till styrelsen, 
och pensionär Håkan Westerholm 
från Borgå invaldes som ny medlem.

Ekon. mag. Jaana Aaltonen från 
Esbo fortsätter som styrelsens 
ordförande. De övriga styrelse-
medlemmarna är köttstyckaren Olli 
Katainen från Seinäjoki, bowling-
hallsföreståndaren Bror-Erik Majors 
från Vasa, gårdskarlen Tomi Peura 
från Nummela, pensionären Liisa 
Särkijärvi från Säynätsalo, frilanss-
kådespelaren Ronja Tammisara från 
Vanda och pedagogie magister 
Mari Virtanen från Nousis.

På förbundsmötet i juni invaldes en ny medlem och omvaldes två medlemmar i 
styrelsen.

H
eidi Koivisto Robertson

Ledningsgruppen
Ledningsgruppen bestod av 
direktören för teckenspråks- och 
påverkansarbetet Kaisa Alanne, 
direktören för kommunikation och 
kamratstöd Laura Pajunen och 
direktören för regionarbetet Helena 
Torboli samt verksamhetsledaren 
Markku Jokinen. Jokinen ansvarar 
också för förbundets administra-
tionsprocess.

Ledningsgruppen sammanträdde 
32 gånger under året. 

Ledningsgruppens medlemmar 
Laura Pajunen, Markku Jokinen, 
Kaisa Alanne ja Helena Torboli.

H
eidi Koivisto Robertson
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Representationer
Abilis-sti�elsen 

Ansvarsfullt donerande Ando rf

Arbetarnas museiförening rf 

Aspa-sti�elsen 

Bibliotekskanalen.fi 

Centralförbundet för barnskydd 

Centralförbundet för de gamlas väl rf 

Delegation för likabehandlingsärenden 
(2020–2023)

Delegationen för teckenspråksärenden

Dövas nordiska råd (DNR) 

Dövas nordiska ungdomsråd (DNUR) 

Dövas folkhögskola 

Dövas Servicesti�else 

En liten gest 

Ensitietoverkosto

European Society for Mental Health and 
Deafness (ESMHD) 

European Union of the Deaf (EUD) 

European Union of the Deaf Youth (EUDY) 

Fastighets Ab Ljusa huset 

Finlands audiologiska förening rf 

Finlands folkhögskoleförening 

Finlands ungdomssamarbete Allians 

FPA:s samarbetsnätverk 

Hilma-nätverket 

Handikappforum

Handikapporganisationernas kvinnonätverk 

HRT:s och VR:s gemensamma 
utvecklingsgrupp för hinderfri transport

Humanistista yrkeshögskolan 

Hyvä testamentti -nätverket

Institutet för de inhemska språken 

Jyväskylä universitet/Teckenspråkscentret 

KL-Support Ab 

Kyrkostyrelsen/Kyrkans arbetsgrupp för 
linjedragning av det teckenspråkiga arbetet

Arbetsgruppen Kumpparit 

Kvinnoorganisationernas centralförbund 

Människorättscentret 

Människorättsnätverket (Förbundet för 
mänskliga rättigheter) 

Nordisk Audiologisk Selskab 

Nordiska teckenspråksnätverket 

Nätverket för minoritetsspråk. Institutet för 
de inhemska språken

Nätverket för organisationer som utför 
människorättsarbete

Pohjola-Norden 

Riksdagens samarbetsgrupp för 
handikappärenden (VAMYT) 

Riksdagens nätverk för teckenspråken 

Rådet för specialbibliotek (EriK)

Sateenvarjoverkosto 

Samverkan inom funktionsnedsättning rf  

Sininauhaliitto 

Skattebetalarnas centralförbund 

Social- och hälsoorganisationernas 
understödscentral STEA 

Sosiaalialan Työnantaja- ja Toimialaliitto 

SOSTE, Finlands social och hälsa rf 

SOVATEK-sti�elsen 

Suomi.fi-portalens användargrupp 

Tidskri�ernas förbund 

Tolkverksamhetens samarbetsgrupp 

Tröskeln rf

Utbildningsstyrelsen ad hoc-arbersgrupp för 
teckenspråken

Valli ry:s diginätverk 

VATES-sti�elsen 

VR:s arbetsgrupp för funktionsnedsättning 

World Federation of the Deaf WFD 

WFD Youth Section WFDYS 

Yle - rådet och tillgänglighetsnätverket

Utskott
Arbetsgruppen för sannings- och försoningsprocessen

Arbetsgruppen för revitalisering av teckenspråken

Arrangörskommittén för HELsign 2024

Arrangörskommittén för Dövas Förbunds 120-årsjubileum

Arrangörskommittén för kulturdagarna 2024

Arrangörskommittén för seniorernas kulturevenemang 2025

Internationella utskottet

Kulturpolitiska arbetsgruppen

Museiutskottet 

Redaktionsrådet för Dövas tidskri� 

Seniorarbetsgruppen 2024

Ungdomsutskottet 2024
Arrangörskommittén för seniorernas kulturevenemang 2025.

Finlands D
övas Förbunds kulturproduktion 
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DÖVAS 
FOLKHÖGSKOLA 
Dövas folkhögskola profilerar sig 
som en stark integrationsutbildare. 
Största delen av folkhögskolans stu-
derandeveckor bestod av integra-
tionsutbildning för teckenspråkiga, 
personer med hörselnedsättning 
och hörande. Det är också positivt 
att utbildningslinjen för personer 
med hörselnedsättning har blivit en 
etablerad del av verksamheten. De 
riksomfattande planerna och bes-
luten till följd av vilka ansvaret för 
integrationsutbildning omfördela-
des mellan aktörerna skapade emel-
lertid utmaningar för anordnandet 
av utbildning. Trots detta var antalet 
studerande fortsättningsvis större 
än folkhögskolans förmåga att ta 
emot studerande.

Integrationsutbildningen stod 
för cirka 90 procent av de 2 360 
studerandeveckorna under året. 
Sammanlagt 880 av dessa veckor 
gällde undervisning till gravt handi-
kappade personer.

Folkhögskolan fortsatte sin 
verksamhet i tillfälliga lokaler, men 
planeringen av de nya lokalerna 
framskred väl. Förutom invandrarut-
bildning erbjöds långa studielinjer 
för studerande vilkas integration-
speriod överskridits (en fortbild-
ningslinje som UKM finansierar), en 
linje för teckenspråkiga som vuxit 
upp i Finland och behöver stöd i 
sin karriärutveckling (navigatorlin-
jen) och en teckenspråkslinje för 
hörande. Det har varit möjligt att 

stöda flera studerande genom att 
bevilja dem partiell eller fullkomlig 
frihet från studieavgi�erna med 
hjälp av studiesedlar.

Cirka 80 studerande studerade 
vid folkhögskolan dagligen. Dessu-
tom ordnades en del korta kurser 
och en tre veckor lång informell 
sommarkurs för invandrare.

Nya lärare som kan teckenspråk 
har börjat på folkhögskolan, vilket 
har möjliggjort ett ännu smidigare 
samarbete mellan lärarna. Dessu-
tom har de teckenspråkskunniga 
lärarna kunnat använda stödtecken i 
sin undervisning i finska språket.

Lärarkåren har fortbildat sig 
aktivt under året. Två personer del-
tog i folkhögskolornas chefsutbild-
ning och en person fungerade som 
mentor. Lärare har också studerat 
användningen av artificiell intelli-
gens i undervisningen och förberett 
sig för övergången till kompetens-
baserad bedömning. Folkhögskolan 
deltog också i Finlands Folkhö-
gskolförenings utbildningar och 
evenemang, såsom folkhögskole-, 
ekonomi- och rektorsdagarna samt 
evenemang om invandrarutbildning.

I december skapade döva, hörselskadade och hörande elever på folkhög-
skolan gemensamma konstverk på temat "immateriella önskningar inför 
julen".

M
ari Lindholm
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KONCERNBOLAGEN

H
eidi Koivisto Robertson

Finlands Dövas Förbunds koncern 
består av Finlands Dövas Förbund, 
KL Support Oy (ägarandel 100 %), 
Kiinteistö Oy Valkea talo (ägarandel 
54,8 procent) samt intressebola-
get Finlands Humanistiska Yrkes-
högskola Ab (ägarandel 28,6 %). 
Koncernens intäkter utgjorde 7,8 
miljoner euro och resultatet uppvi-
sade ett underskott på 2,6 miljoner 
euro. Resultatet uppvisade ett klart 
underskott då fastighetsbolaget 
gjorde en värdesänkning av fastig-
heten på 5 miljoner euro, vilket 
försvagade konsernens resultat.

KL Support Oy fortsatte att hyra 
ut datorer som är avsedda för dövas 
kommunikation och tillgång till 
information (bl.a. texttelefontjäns-
ten). Bolagets omsättning utgjorde 
117 tusen euro och räkenskapsperio-
dens vinst 9 tusen euro.

Kiinteistö Oy Valkea talo tillhan-
dahåller fastighetsförvaltnings- och 
IKT-tjänster åt de organisationer 

och intressentgrupper som verkar 
i Ljusa huset. Den tredje fasen av 
renoveringen av byggnaden slutför-
des i juni, och hyresgäster som hade 
arbetat i tillfälliga lokaler flyttade in 
i de renoverade lokalerna. Samtidigt 
flyttade också nya hyresgäster in i 
byggnaden. I september färdigställ-
des en utställningslokal för Dövas 
museum i Ljusa husets aula. I slutet 
av året förbereddes en ytreno-

vering och ombyggnad av andra 
våningen i del A.

Ljusa husets omsättning var 1,9 
miljoner euro år 2024. Vid årets 
slut hade fastigheten tre ordinarie 
anställda och två deltidsanställda. 
På våren ordnades gemensamt 
gårdstalko för alla aktörer i huset 
och på hösten öppet hus, som var 
mycket välbesökt.

På hösten ordnades öppet hus på Ljusa huset. Evenemanget lockade många besökare.

Tiina V
ihra
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FÖRENINGARNA

Finlands Dövas Förbund rf:s 
medlemsföreningar 2024

GRUNDAD MEDLEMSANTAL 2024

Borgå Nejdens Döva – Porvoon Seudun Kuurot ry 1 1982 39

Espoon Viittomakieliset ry 1 1974 101

Etelä-Karjalan Kuurot ry 1 1908 54

Finlandssvenska teckenspråkiga rf 1 2002 154

Helsingin Kuurojen Yhdistys – Helsingfors Dövas Förening ry 1 1895 305

Kanta-Hämeen Viittomakieliset ry 1 1924 34

Itä-Savon Kuurot ry 1 1945 12

Pietarsaaren Seudun Kuurot ry, Jakobstads Nejdens Döva rf 1 1923 23

Jyväskylän Kuurojen Yhdistys ry 1 1907 104

Jämsänjokilaakson Kuurot ry 1 1981 33

Keski-Uudenmaan Kuurot ry 1 1941 26

Kokkolanseudun Viittomakieliset ry 1 1929 14

Kotkan Kuurojen Yhdistys ry 1 1907 30

Kouvolan Kuurot ry 1 1949 26

Kuopion Kuurojenyhdistys ry 1 1909 38

Kuurojen Taiteilijakilta ry 1 2024 28

CODA-yhdistys ry 1 1996 167

Lahden Kuurojen Yhdistys ry 1 1930 70

Mikkelin Kuurojenyhdistys ry 1 1937 34

Oulun Kuurojenyhdistys ry 1 1932 80

Pohjois-Karjalan Kuurot ry 1 1942 34

Porin Kuurojenyhdistys ry 1 1924 45

Raision Seudun Viittomakieliset ry 1 2005 71

Rauman Seudun Kuurot ry 1 1941 27

Riihimäen Kuurot ry 1 1949 49

Rovaniemen Viittomakieliset ry 1 1949 20

Seinäjoen Seudun Kuurot ry 1 1929 59

Tammersign ry 1 2009 77

Tampereen Viittomakieliset ry 1 1898 99

Turun Kuurojen Yhdistys ry, Åbo Dövas Förening rf 1 1886 260

Uudenkaupungin Seudun Kuurot ry 1 1949 12

Vaasan Kuurojen Yhdistys ry,  Vasa Dövas Förening rf 1 1897 55

Vantaan Kuurot – Vanda Döva ry 1 1979 108

Viito! ry 1 2005 47

Viittovat Perheet ry 1 2004 49

Woikkiksen Viittomakieliset ry 1 2004 18

Suomen Kuurojen Urheiluliitto ry, Finlands Dövas Idrottsförbund rf 1 1920 1001

37         3 403
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