5.6.2024

Jakelu: Kelan padjohtaja, Kela-valtuutetut ja Kelan hallituksen jasenet
AIHE: Kelan linjaus aani- ja kuvatallenteiden tulkkauksesta

Me allekirjoittaneet vaadimme Kelaa poistamaan valittomasti dani- ja kuvatallenteiden tulkkauskiellon
lainvastaisena.

Kela linjasi yksipuolisesti 18.3.2024, ettd tulkkausta jarjestetdan vain sellaisiin tilanteisiin, joissa on
vuorovaikutusta kolmannen osapuolen kanssa. Kela totesi 31.5.2024 seka 5.6.2024 jarjestdjen kanssa
keskustellessaan, ettei tatd ohjetta voi nykyisen lain puitteissa muuttaa. Aini- ja kuvatallenteiden tulkkaus
on Kelan mukaan yksittaisissa tilanteissa mahdollista, mikali tulkkauksen tarkoituksena on opinnoissa tai
toissa edistyminen ja onnistuminen. Jos tilanne toistuu, Kelan mukaan tulkkauspalvelun asiakas on itse
vastuussa toimintaymparistonsa saavutettavuudesta: henkilon tulee vaatia oppilaitosta, tyonantajaa tai
muuta tahoa huolehtimaan saavutettavuudesta esimerkiksi tallenteiden tekstityksella.

Tulkkauspalvelun tarkoituksena ei voi olla se, ettd sen saannin yhteyteen kytketaankin nyt vastuu kehittaa
saavutettavuutta yleisesti, mikd on vastoin lain tarkoitusta. Erityisesti tdta vastuuta ei voi siirtaa
tulkkauspalveluun oikeutettujen hoidettavaksi. Tulkkausta tarvitaan myos muulloin kuin opintojen tai
ty6elaman tarpeisiin eikd Kelalla ole lain suomaa oikeutta rajoittaa palvelun kdyttda ndin merkittavasti.

Aéni- ja kuvatallenteiden tulkkaus on ollut normaali osa tulkkauspalvelua koko Kelan jarjestdmisvastuun ajan.
Kela totesi 5.6. jarjestamassdadn keskustelutilaisuudessa, ettd linjauksen tarkennus perustuu
tulkkauspalvelulakien § 4 ja § 5 velvoitteisiin. Naissa lakipykalissa ei kuitenkaan ole vaatimusta
vuorovaikutuksesta kolmannen osapuolen kanssa.

Laki vammaisten henkildiden tulkkauspalvelusta (133/2010) 1 §:ssa maaritelldan lain tarkoitukseksi edistaa
vammaisen henkilén mahdollisuuksia toimia yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenena. Lain 4 § todetaan
tulkkauksen tarkoittavan viittomakielelld tai jollakin kommunikaatiota selventavalld menetelmalla
tapahtuvaa viestin valittamistd; viestin valittdminen voi tapahtua kahden kielen valisena taikka kielen
sisdisend, kun kdytetdadan jotakin kommunikaatiota tdydentdvaa tai selventdvdd menetelmda. Tata
selvennetdin 4 §:n yksityiskohtaisissa perusteluissa (HE 220/2009 vp, s. 25): Tulkkaus on tarvittaessa
kaksisuuntaista. Lisdksi on tarked huomioida 5 §:n yksityiskohtaisten perustelujen yksiselitteinen toteamus,
ettd huomioon olisi otettava myds tilanteet, joissa henkilon suomen- tai ruotsinkielen taito ei riita
kaikenlaisten tekstien lukemiseen, ja esimerkiksi lomakkeiden ja muiden kirjallisessa muodossa olevien
viestien seka viestintavalineiden valittaman tiedon saavutettavuus voi edellyttaa tulkkausta. (s. 28)

Me allekirjoittaneet katsomme, ettd Kela tulkitsee lakia virheellisesti ja kaventaa merkittavalla tavalla
vammaisten henkiléiden osallisuutta sekd subjektiivista oikeutta saada tulkkauspalvelua.
Tulkkauspalvelulaki, sen esity6t tai oikeuskadytanto eivat tue Kelan esittamaa kantaa. Toimeenpanossa lakeja
tulee aina tulkita perus- ja ihmisoikeusmydnteisesti, ts. toimeenpano ei saa olla ristiriidassa YK:n vammaisten
henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen, perustuslain tai yhdenvertaisuuslain kanssa. Kelan uusi
tulkinta on syrjiva, silla se kohtelee tulkkauspalveluun oikeutettuja keskenaankin eriarvoisesti. Se rikkoo myos
hyvan hallinnon oikeusperiaatteita (hallintolaki 434/2003, 6 §). Asiakkaalla on luottamuksensuojan
mukaisesti oikeus odottaa viranomaiselta oikeita, oikeasuhtaisia ja lain mukaisia paatoksia seka luottaa
siihen, ettd paatokset ovat pysyvia. Tulkinta on vastoin suhteellisuusperiaatetta, silla se rajoittaa
subjektiivista oikeutta kayttda tulkkauspalvelua yksilollisten tarpeiden mukaan ilman, ettda rajoitus olisi
valttamaton.

22 jarjestod allekirjoitti tulkkauskiellon kumoamista vaativan kannanoton 25.3.2024 ja vaati Kelaa
kertomaan, mihin lain kohtaan se perustaa tulkintansa. Vasta 5.6.2024 keskustelutilaisuudessa tama
perustelu annettiin. Pyyddamme Kela-valtuustoa ja Kelan hallitusta kasittelemaan asiaa sekd varmistamaan,
ettd Kela on toiminut lain mukaisesti.
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