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FPA:s svar pa stallningstagande av spraknamnden for teckensprak vid Institutet for de in-
hemska spraken

Stallningstagandet fran spraknamnden for teckensprak galler foljderna av att FPA i
enlighet med sina nya riktlinjer inte tillhandahaller relatolkning for teckensprak. Sprak-
namnden for teckensprak anser att FPA:s beslut att inte tillhandahalla tolktjanst som
relatolkning vasentligt forsamrar mojligheterna for anvandarna av tjansten att for varje
enskild situation valja en tolk (tolkar) vars kompetens motsvarar uppdragets kravniva.
Beslutet innebar ocksa att dova tolkar inte har lika mojlighet som horande tolkar att
utdva sitt yrke.

Definition av tolkning

Enligt spraknamnden for teckensprak avser man med relatolkning sadan tolkning
som gors via ett relasprak. | en sadan situation tolkar en tolk till exempel fran ryskt
teckensprak till finskt teckensprak och en annan tolk fran finskt teckensprak till finska.
Tolkningen fungerar pad motsvarande satt at andra hallet.

Enligt 4 § i lagen om tolkningstjanst fér handikappade personer avses med tolkning
formedling av budskap pa teckensprak eller med nagon metod som fortydligar kom-
munikationen; formedlingen av budskap kan ske mellan tva sprak eller sprakinternt,
nar en metod som kompletterar eller fortydligar kommunikationen anvands.

Relatolkning, dar man tolkar mellan flera &n tva sprak (via ett relasprak), omfattas
inte av definitionen av tolkning i lagen om tolkningstjanst for handikappade personer,
och darfor kan tolktjanst inte ordnas som relatolkning.

Anlitande av tva eller flera tolkar vid kravande uppdrag

Spraknamnden for teckensprak hanvisar till lagen om tolkningstjanst for handikap-
pade personer (10 §) enligt vilken "tjansten vid kravande tolkningstillfallen kan ordnas
sa att tva eller flera tolkar anlitas”. | regeringens proposition preciseras att det nar
man bedomer kravnivan kan vara fraga om situationer som &ar langvariga eller i 6vrigt
sa kravande att tva eller flera tolkar behdvs for att sékra en god kvalitet pa tolkningen.
Med langvariga avses i regel tolkningsuppdrag som varar mer an tva timmar.

Vidare kan konstateras att tva tolkar bor finnas att tillgad exempelvis vid rattstolkning.

Enligt lagen kan man anlita tva eller flera tolkar vid tolkningsuppdrag som till sitt inne-
hall ar kravande eller som &r langvariga. | sddana situationer ordnas tolkningen som
s.k. partolkning.

Vid kréavande tolkningsuppdrag arbetar tolkarna i par, stdder varandra i tolkningsar-
betet och sékerstaller bl.a. att tolkningen blir ratt. Vid langvariga uppdrag turas tol-
karna om t.ex. i perioder pa 15 minuter sa att den ena tolken kan ta en paus. Pa de
har grunderna ordnas tva eller flera tolkar for ett tolkningsuppdrag.
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Vid relatolkning behovs tva eller flera tolkar eftersom tolkningen gors via ett rela-
sprak. Enligt FPA:s uppfattning &r ordnande av tjansten som relatolkning inte en sa-
dan grund for att ordna tjansten med tva eller flera tolkar som avses i lagen om tolk-
ningstjanst for handikappade personer. Vid relatolkning hanger orsaken till anlitande
av tva eller flera tolkar saledes inte samman med att uppdraget ar kravande till sitt
innehall eller langvarigt.

Vidare kan konstateras att varken lagen om tolkningstjanst for handikappade perso-
ner eller regeringens proposition nd&mner en majlighet att anvanda relatolkning vid
kravande tolkningsuppdrag eller vid andra uppdrag (f6ljer inte definitionen av tolkning
i 4 8) som ett séatt att tillhandahalla tjansten for kunden.

Tolkens kompetens och tolkningens kvalitet

Spraknamnden for teckensprak anser att relatolkning for teckensprak ar den enda
I6dsning som tryggar kvaliteten vid vissa kravande tolkningsuppdrag och att det vid
kravande tolkningsuppdrag kréavs en dov tolk med tolkutbildning for att sékerstalla att
budskapet férmedlas ratt.

Enligt stallningstagandet kan en dov tolk erbjuda ett sddant slutresultat pa moders-
malet att en teckensprakig person inte behtver anstranga sig for att djupgaende for-
std metaforer och teckensprakiga uttryck. Vid relatolkning via ett relasprak finns det
emellertid ocksd en risk att budskapet inte formedlas ratt. En hérande tolk som har en
yrkeshogskoleutbildning for teckensprakstolk formedlar budskapet genom att tolka
mellan en tredje parts finsksprakiga tal och finskt teckensprak, enligt sitt eget kun-
nande. Efter det upprepar en dov teckensprakstolk den horande tolkens tolkning pa
samma sprak (finskt teckensprak) vidare till kunden med beaktande av bl.a. sprakets
olika register. FPA kan halla med om konstaterandet i stallningstagandet att alla tol-
kar klarar bast tolkning till sitt eget modersmal. | interaktionssituationer dar man tolkar
mellan ett talat sprak och ett teckensprak genom relatolkning baserar sig emellertid
den dova teckensprakstolkens tolkning inte direkt pa det sprak som ursprungligen tol-
kas (talad finska). Da infinner sig fragan hur budskapet formedlas mellan den tredje
parten och kunden nar tolkningen sker via ett relasprak.

Det ar skal att konstatera att de tolkar som tolkar foér kunden ska uppfylla minimikra-
ven gallande utbildning. Vid kréavande tolkningsuppdrag ordnas dessutom tjansten
med tolkar som har den arbetserfarenhet som tolkning pa kravande niva forutsatter.

Slutord

Sasom tidigare konstaterats omfattas relatolkning inte av definitionen av tolkning i la-
gen om tolkningstjanst for handikappade personer, och saledes kan FPA inte ordna
tolktjanst som relatolkning.

FPA svarar for verkstalligheten av tolktjansten och besluter om anordnandet av tolk-
tjanst. FPA:s tolktjanstkunder har inte en pa lagen om tolkningstjanst for handikap-
pade personer baserad subjektiv ratt att vélja vilken serviceproducent eller tolk som
ska tillhandahalla den tolktjanst som FPA ordnar. Nar tolktjansten ordnas beaktas
bl.a. anvandarens 6nskemal, asikter, intressen och individuella behov. Kunden kan
paverka vilken tolk som formedlas for det uppdrag som kundens bestéllning galler ge-
nom att for sin tolklista foresla lampliga, kompetenta och bekanta tolkar.
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Om en person som har ratt till tolktjanst ar missnéjd med FPA:s beslut om ordnande
av tolktjanst har personen rétt att soka &ndring i beslutet genom besvar till Besvars-
namnden for social trygghet.

| stallningstagandet anfors att fragan handlar om att FPA dragit upp nya riktlinjer gal-
lande relatolkning. FPA konstaterar avslutningsvis att FPA:s riktlinjer inte har andrat
pa den har punkten och att FPA inte har ordnat relatolkning i sddana situationer som
beskrivs i stéllningstagandet.



